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Acesse nosso site.

Editorial

Renato Mansur,
presidente do SESCON-RJ

Iniciativas desafiadoras

Apds um ano repleto de desafios, encerramos os eventos do SESCON-RJ de
2020 com a décima edicao do Enecont, que, assim como outras atividades deste
ano, foi realizado remotamente. Além de palestras sobre temas relevantes para o
empresariado contabil, como o uso da inteligéncia artificial na area contabil e
o marketing de indicacdo, reunimos depoimentos de entidades e empresas
parceiras sobre os principais desafios deste ano e as perspectivas para 2021.

Realizamos também os foruns Fiscal e Contabil, para contribuir para a educacéo
continuada dos associados e seus colaboradores sobre assuntos como
recuperagao de créditos tributarios e contabilidade contemporanea.

Para os proximos dois anos, o SESCON-RJ elegeu uma nova diretoria e me
reconduziu a presidéncia da entidade. Agradeco o voto de confianca dos
associados e, para esse novo periodo, nos empenharemos em sermos um
elo de ligacao entre a nossa classe e entidades governamentais estratégicas
para levarmos as nossas necessidades e sugestoes de melhorias.

Internamente, além de mantermos os beneficios ja existentes, como os plantdes
da JUCERJA, do RCPJ-RJ e a assessoria juridica, buscaremos otimizar outros
servicos como o processo de associagdo no SESCON-RJ, além da intensificacao
das acdes de setores como o departamento comercial da entidade.

Contamos com a participacao dos associados nas futuras atividades, assim como
na conscientizacdo de outros empresarios contabeis para a importancia do
associativismo, participagao nas iniciativas do SESCON-RJ para obtermos nossas
reivindicaces e reforcarmos a relevancia da nossa atividade para a sociedade.

Obrigado e boa leitura.



No dia 2 de dezembro, aconteceu o Il Congresso
Nacional das Juntas Comerciais (CONAJ), realizado
pela Junta Comercial do Estado do Rio de Janeiro
(JUCERJA). O presidente do SESCON-RJ, Renato
Mansur, ao lado do presidente da JUCERJA, Vitor Hugo
Feitosa e do vice-presidente da entidade, Alexandre
Velloso, participou do evento que aconteceu na sede
da FECOMERCIO-RJ.

Co_nvengb'es C-o-leti_'vas
de Trabalho

As Convencdes Coletivas de Trabalho (CCT) firmadas
com a SEESCERJ e o Sindicont-Rio estdo disponiveis
no site do SESCON-RJ. Os documentos contemplam o
periodo de 1° de agosto de 2020 a 31 de julho de 2021.

Confira os detalhes das CCTs no site da entidade:
http://sescon-rj.org.br/ ®

Assembleia da Fenacon

A Fenacon realizou, no dia 13 de novembro, a sua

Assembleia Geral Ordinaria, na qual o conselho de
representantes da Federacdo deliberou sobre a apreciacdo
e votagdo da proposta orcamentaria para 2021. |

Apoio para o
novo profissional
da contabilidade

O presidente do SESCON-RJ, Renato Mansur, foi um dos
participantes da live Como Podemos Contribuir para
o Novo Profissional da Contabilidade, realizada pelo
Sindicont-Rio no dia 5 de novembro. Também estiveram
na transmissdo a presidente e a vice-presidente do
Sindicont-Rio, respectivamente Diva Gesualdi e Sandra
Pedroso, o superintendente comercial Rio Capital do
Banco do Brasil, Marcos Costa, a presidente da Unipec,
Damaris Amaral, a presidente da Fedcont, Lygia Sampaio,
e ovice-presidente de interior do CRCRJ, Rafael Machado.
No dia 14 de dezembro, Mansur participou de uma nova
live da entidade, sobre Associativismo. ®
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Encontro com os
presidentes das
Juntas Comerciais

No dia 29 de outubro, o presidente do SESCON-RJ,
Renato Mansur, participou de um almo¢o com os
presidentes das Juntas Comerciais que estiveram no
Rio de Janeiro para o encontro nacional da categoria.
O evento foi oferecido pela Fecomércio-RJ. ®

Apos eleicdo realizada no dia 13 de novembro, o

SESCON-RJ divulgou o resultado das eleicdes para
a diretoria 2021/2022 da entidade, na qual a chapa
liderada pelo presidente Renato Mansur foi eleita. O
comunicado do resultado do pleito e lista completa

dos novos diretores pode ser vista no link a seguir:
https://bit.ly/2)ztshl

Assembleia

Geral Ordinaria

No dia 11 de dezembro, o SESCON-RJ e o Instituto
Sescon Rio de Janeiro realizaram uma Assembleia
Geral Ordinéria cada um. A primeira, para deliberar
sobre temas como a proposta da previsao
orcamentaria do Sindicato em 2021 e tabela de
contribui¢do sindical no mesmo ano. A segunda
deliberou sobre a dissolucdo e extingdo do Instituto. ®

Aconteceu

Visita ao SESCON-RJ

No dia 9 de dezembro, a vice-presidente do
SESCON-PA, Nelma Lemos, esteve na sede do
SESCON-RJ, sendo recepcionada pelo presidente
Renato Mansur e pelo diretor Marco Dalponte.
Além da troca de experiéncia entre os gestores, na
visita ela conheceu as instalacdes da entidade. B

Reajuste dos planos
de saude empresariais

Conforme decisdo da Agéncia Nacional de Salde
Suplementar (ANS) em agosto, a Global Opsi lembra
que os reajustes anuais ou por mudanca de faixa etaria
nos planos de salde empresariais aplicados entre
setembro e dezembro de 2020 foram suspensos. Os
valores do reajuste suspenso serdo diluidos ao longo
de 12 parcelas entre janeiro e dezembro de 2021. A
recomposicdo em mais ou menos prestacoes sera
permitida, desde que haja acordo entre as partes. O
valor mensal tera, entdo, acréscimo do percentual
do aumento suspenso mais a parcela relativa a
recomposicdo do valor diferido em 2020. m

Nota de falecimento

O SESCON-RJ comunica, com pesar, o
falecimento de Armando de Oliveira, em 1° de
dezembro. O empreséario contabil foi diretor
da entidade entre 2010 e 2018 e, atualmente,
integrava o conselho consultivo da entidade.®




Ao alcance de todos

Ferramentas tecnoldgicas podem ser adotadas em empresas de qualquer porte

Maior infraestrutura, equipes maiores, regimes
tributarios  distintos. As diferencas nas
caracteristicas das micro e pequenas empresas
para as companhias de maior porte podem
influenciar na gestdao e longevidade do
negd6cio, mas, em comum, ha as mudancas que
a tecnologia causa nos processos em varias
areas. No setor contabil, essas alteragcdes sao
observadas desde o comeco da informatizacao
do envio das obrigacbes acessérias e, a cada
ano, alcangam outras praticas da atividade ou
agilizam as acdes ja existentes.

Ao mesmo tempo que essas mudancas no
trabalho avancam, outras oportunidades podem
ser ampliadas com a disponibilizacdao de tempo
ocasionada pela automacdo. “A tecnologia cada
vez mais permitira aos contadores diminuir os
trabalhos chamados repetitivos, permitindo
que se dediquem a trabalhos mais elaborados,
como, por exemplo, consultoria contabil e
fiscal. Isso aumentara a rentabilidade”, pontua
Mauricio Frizzarin, fundador e CEO da Qyon.

Ainda que existam eventuais resisténcias, Mauricio
observa que é preciso lidar com as mudancas que
a tecnologia traz. "Essa ndo é uma realidade apenas
do contador, mas de todos os profissionais. No caso
deles, acredito que a tecnologia vem para somar,
pois os trabalhos repetitivos serdo extintos”, avalia.

Possibilidades

Entre as tecnologias existentes, a inteligéncia artificial
é uma das possibilidades para praticas como execucdo
de tarefas repetitivas e padronizadas. Porém, para
muitas micro e pequenas empresas, esse tipo de recurso
nao seria adequado as possibilidades financeiras do
empreendimento ou por desconhecimento.

“O microempresario estd muito ligado ao dia a dia da
operacao dele. Tem que girar o estoque, prestar o servico,
executar o seu core business e acaba ficando alheio as
novidades do mercado de tecnologia. Entdo, empresas
da area precisam divulgar mais seus produtos para esses
empresarios e, muitas vezes, disponibilizar ferramentas
gratuitamente, para que os empresarios conhecam e
entendam sua importancia”, ressalta Mauricio.



Tecnologia

Evento em comum

Por conta da pandemia de Covid-19, empresas de todos os tamanhos foram
atingidas de alguma forma pelas adaptagbes necessarias nesse momento,
como queda repentina de demanda ou interrupcao das atividades. Ainda que
o impacto financeiro seja distinto em cada caso, as mudancas desse periodo
podem influenciar nas formas de gerenciamento nos préximos anos, assim como
antecipou mudancas que levariam mais tempo para acontecer.

“A pandemia certamente antecipou uma realidade que, mais cedo ou
mais tarde, iriamos nos deparar. Quando o Bezos criou a Amazon, ele
ndo pensou em pandemia, mas em facilitar a vida das pessoas. Ndo ha
produto que ndo gere riqueza se antes ndo trouxer um beneficio aos seus
clientes. A pandemia s6 fez com que eles enxergassem o volume de tempo e
dinheiro que poderia ser economizado, por meio de certas tecnologias. Nés,
da tecnologia, queremos tornar a vida das pessoas melhor. Somos o elo entre
esses dois mundos. Apds anos de estudos e investimentos, conseguimos
trazer essa novidade com precos acessiveis e tornar essa ferramenta algo
real para todos, tornando a atividade empresarial mais eficaz, gracas a
tecnologias como o machine learning, que a maquina, sozinha, aprende a
executar atividades repetitivas”, destaca Mauricio Frizzarin.

O CEO da Qyon, Mauricio Frizzarin
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Conheca as vantagens
de ser um associado
Sescon Rio de Janeiro

Apenas a unido de nossas forcas
pode superar as adversidades.




Forum Contabil do SESCON-RJ aborda Cooperacao e Integridade

No dia 26 de novembro, o SESCON-RJ realizou uma
nova edicdo do Férum Contabil, cujo tema central
foi Contabilidade Contemporanea — Cooperacdo
e Integridade como Elementos Indispensaveis a
Nova Sociedade. Mediado pelo diretor Sérvulo
Mendonca, o evento transmitido ao vivo pela
internet tratou de aspectos como o papel da
contabilidade na gestao das empresas e em outros
aspectos como compliance e controladoria.

O diretor Marco Dalponte fez a abertura do evento,
ressaltando a importancia do associativismo para
que a classe contabil alcance suas demandas. Em

seguida, o economista e contador Goldwasser
Pereira Neto abordou o assunto Maximizando as
Informacdes Contébeis para a Construcao Efetiva de
Valoracao e Accountability.

No painel, Sérvulo pontuou que o uso da
contabilidade como ferramenta de gestio é
pequeno entre as micro e pequenas empresas, mas
ocorre o mesmo em companhias de maior porte,
e que essa caracteristica também se relaciona com
o nivel de controladoria do empreendimento.
Goldwasser disse que a contabilidade é a tnica
fonte de informacao confiavel nas empresas.



“Quanto mais avancada a gestdo, mais a performance
esta ligada a contabilidade. Se faz para fins legais e
gerenciais também. Quanto mais atuante for o contador,
mais protagonista ele pode ser dessa area”, avaliou.

Em seguida, Sérvulo explicou que a auséncia de
informacbes contdbeis e controladoria levam os
empresarios a pensarem que podem gerenciar suas
companhias sem dados da contabilidade. O palestrante
explicou que, para mudar essa mentalidade, cabe aos
contadores pensarem em uma visdo mais gerencial e
trazer o assunto para a realidade do empresario.

A necessidade de proximidade com os clientes

desde o comeco do processo, como ao obter as

informages necessarias para executar o trabalho

: ; contabil, foi apontada pelo diretor, assim como a
4 demanda por tornar os dados gerados informagoes
q apliciveis ao gerenciamento empresarial.

Goldwasser ressaltou que as empresas precisam

ter um processo estruturado com os contadores.
“Se conseguimos garantir que o basico seja bem

feito, o cliente estara aberto a uma discussdo
gerencial”, avaliou o especialista.

74 nasAoN
A Nasajon tem

as solucoes que vocé precisa
para melhorar a comunicacao

com os seus clientes de Folha.

Ganhe agilidade em 2021.

A Nasajon oferece solucoes integradas e completas
de verdade. Ha 38 anos.

comercia asajon.com.br e 0800021 7070




Sobre o contexto da pandemia de Covid-19, Sérvulo
questionou como aproveitar um dos reflexos do
mercado nesse momento, como a aceleragdo
de praticas como investimento em tecnologia e
gestdo interna. Além do trabalho bem feito,
Goldwasser pontuou que investimento em
ferramentas, processos e disciplina devem ser
feitos, assim como discutir sobre estratégia
e performance alternativa. Em maior prazo, o
palestrante também destacou a importancia
de incentivar os novos profissionais da area a
buscarem outras posi¢oes de trabalho, como de
CFO de empresas.

Compliance e controladoria

Na apresentacao seguinte, o administrador de
empresas com mestrado em Economia e Gestdo
Empresarial Fabio Lopes tratou do tema Como a
Informacdo Contabil de Qualidade Evidencia as
Necessidades na Tomada de Decisdes Estratégicas?

Ao iniciar o painel, Sérvulo abordou o crescimento
da importancia do compliance nos ultimos anos por
aspectos como a Operagéo LavaJato e leiscomoalLGPD
e a Lei Anticorrupcao, como parte de um processo de
mais integridade nas empresas. Fabio destacou que
o compliance demanda mudancas de cultura e que
treinamentos na area e praticas de transparéncia
ajudam as companhias a ter credibilidade em
operacdes como auditoria externa e uma eventual
compra por outra empresa. Nesse contexto, a
contabilidade é importante por “apontar falhas e
fazer o certo na hora certa”.

No trabalho nas empresas, além de equipes
multidisciplinares, Sérvulo destacou que os
processos devem ser feitos em conjunto, com
a estrutura conforme cada companhia. Fabio
pontuou que, além dos clientes externos, ha
os internos, que podem ser prejudicados se a
relacdo entre os profissionais ndo for préxima, o
que pode se refletir até na prestacdo ao governo.

“O contador precisa estar alinhado com a
controladoria e o compliance. Se os numeros

01. O diretor do SESCON-RJ, Sérvulo Mendonca; 02. O economista
e contador Goldwasser Pereira Neto; 03. O administrador de
empresas Fabio Lopes



sdo transparentes e integros, ndo ha porqué néo
haver harmonia entre as areas. Todas as partes
do programa de compliance tém que funcionar
juntas”, destacou Fabio Lopes.

Sobreaaplicacdodatransparénciaedagovernanga
corporativa, o palestrante explicou que é preciso
comecar pelas areas financeira e de operacao,
ja que a partir delas chegam a documentacao
que embasara o trabalho contébil e melhorara
0s processos entre os setores de controladoria,
compliance e contabilidade, assim como contribui
positivamente para a transparéncia, execucdo dos
processos e minimiza os erros.

“O comprometimento das areas é essencial,
que precisam estar alinhadas, se fiscalizando
sempre. Todos sdao importantes para o caminho
da integridade e do resultado. Somos alicerces
da empresa, analisando os riscos. Nao existe o
meio termo”, ressaltou o especialista.

No final do evento, os participantes debateram o
crescimento de um mercado cooperado em meio
a pandemia de Covid-19, com menor situagdo
de concorréncia. Goldwasser concordou com a
existéncia de um “espirito de colaboracao” maior
entre as empresas, mas que a situacao deve
retornar ao que era antes posteriormente.

Fabio, por sua vez, pontuou que o contexto
anterior deve levar mais tempo para voltar a
ser o que era. "Se todo mundo néo se ajudar, o
mercado vai demorar mais para ser préximo do
que era, mas nao igual”, concluiu.

Sobre a relevancia da contabilidade como ciéncia
e perspectivas do fim da atividade, Fabio observou
atualmente a area dispde de ferramentas que
apresentam numeros mais robustos, o que traz
mais tempo para os profissionais analisarem as
informacdes relevantes e apoiar as decisdes
tomadas pelas empresas.

Goldwasser ressaltou que, no contexto de
aumento no niumero de empresas auditadas, isso
também se deve ao crescimento do mercado de
investimentos, que exige o processo, assim como
uma mudanca de postura apds a Operacdo Lava
Jato. "Os contadores tém mais oportunidades hoje,
mas os formatos mudardo. A tendéncia é ser mais
simples com mais valor agregado”, concluiu.

A transmissdo do Forum Contabil esta
disponivel no canal do SESCON-RJ
no Youtube. Acesse em https://www.
youtube.com/user/sesconrj
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Atencao
adequada

Mudancas de rotina causadas pelo isolamento social também
devem considerar a preservacao da saude

A adocdo emergencial do home office pelas
empresas por conta da pandemia trouxe uma
série de mudancas nos habitos das pessoas,
visto que, por conta das jornadas de trabalho e
o isolamento social, passam mais tempo em suas
casas. A reclusio e adaptacao do ambiente
doméstico para as demandas laborais causam
impacto na satude de diversas formas.

Segundo a presidente da Associacdo Brasileira
de Medicina do Trabalho (ANAMT), Dra. Rosylane
Rocha, é preciso manter a disciplina nesse contexto,
com cumprimento de intervalos no trabalho e de
um cronograma das atividades laborais em casa,
assim como evitar outros compromissos que tragam
sobrecarga. Ela alerta que a busca de compensacéo
em bebidas alcodlicas nesse contexto é perigosa
para a saude fisica e mental.

"Habitos saudaveis devem ser priorizados como
nunca, pois fazem parte do arsenal de medidas contra

o adoecimento. Deve-se praticar atividade fisica,
preferencialmente ao ar livre, limitar o uso de celular
além do necessario, assim como evitar o consumo de
bebida alcodlica e fazer refeicdes balanceadas e nos
horérios certos”, orienta a especialista.

Estrutura

O espaco de trabalho dentro de casa também pode
impactar na satde. “E preciso buscar um ambiente
arejado e, se usar computador, ele deve ficar com a tela
virada contra a janela para evitar reflexo da claridade,
com a altura da tela ajustada a altura da visdo. A mesa
e a cadeira devem estar com ajuste para manter os
bracos fletidos a 90° sobre os apoios da cadeira e
mesa, assim como a regido lombar deve estar bem
apoiada no encosto”, enumera Dra. Rosylane.

Em relacdo a convivéncia com outras pessoas
na residéncia, a orientacao é dividir as tarefas,
respeitar os espagos, a individualidade e
respeitar os momentos de cada um, assim como



conversar sobre os ajustes necessarios no uso
dos espacos em comum para tarefas escolares e
demandas de trabalho, por exemplo.

“Privilegiar os momentos de convivéncia familiar
para priorizar boas conversas e celebrar a
harmonia e unido devem fazer parte do plano de
sobrevivéncia e enfrentamento desses tempos
dificeis”, pontou a médica.

Suporte

Entre as iniciativas a serem adotadas pelas empresas
para auxiliar os colaboradores na atencdo a satde
no teletrabalho, estdo definir metas adequadas e
alcancaveis levando em consideracdo o contexto da
pandemia, manter um clima leve e solidario entre
todos e celebrar a conquista de metas coletivamente.

“Também deve-se respeitar o horério de jornada
de trabalho, evitar muitas reunides, que ndo devem
ser longas, além de combater todas as formas
de violéncia no trabalho, como o assédio moral,

e manter contato com funcionarios doentes ou
com familiares adoecidos. O apoio institucional
faz o trabalhador se sentir pertencente e bem
considerado pela empresa”, explica Dra. Rosylane.

Para evitar jornadas de trabalho muito longas,
disciplina e acordos sobre disponibilidade podem
ser feitos. “Evite usar aplicativos de conversa fora do
expediente e deixe pactuado durante as reunides
que somente nas situagdes excepcionais, de
urgéncia, os trabalhadores poderdo ser acionados
fora do expediente”, sugere a especialista.

No caso de empresas que pensam em seguir
com o teletrabalho apés a pandemia, os
cuidados devem ser mantidos, assim como
instrucoes devem ser passadas aos funcionarios.
"O trabalhador deve ser orientado sobre
postura e adequacdo ergonOmica da estacdo de
trabalho. Cumprimento do horéario da jornada e
acompanhamento com médico do trabalho para
prevencdo e promocado da saude”, conclui. ®
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QYON

sistemas inteligentes

A Qyon € Uma empresa com
conhecimento avangado em
tecnologias de softwares com
aplicacao de inteligéncia arti-
ficial na gestao empresarial,
desenvolvida para gerenciar e
integrar todos os processos e
setores que fazem parte da
sua empresa.

8.000m? Desenvolvendo Softwares
com Inteligéncia Artificial
e Big Data
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= Backup Automatico

- Trabalhe e Gerencie seus clientes de onde quiser
= Aurmento de Eficiéncia

> Cologue seus produtos para venda anline

> Aplicativos para celular [ tablet



Conheca os produtos que integram os sistemas inteligentes QYON
e descubra como a sua vida val mudar com as solucoes tecnologicas
para a sua empresa.

QYONE =P

4 gestio inteligente
do seu negdciol 100%
Cloud, para que vocs
tenha o controle da sua
empresa de onde
cuiser.

QYONCRM

Automatize a gestao
de atendimento com
a administragac
niegraca de ndica
dores de gquaadade do
alendimento e aos
sEnicos prestacos

QYON!\/EDSeqg

Conformidade com os procedmentos
e endnéncias legas do Ministério do
Trabalho e Emprego, = alendimento

compisin an e-Social,

NFe (text

hAuito riais o que urm
simples emissor de
notas fiscais. O
amissor completo
para a sua empresa

ERP
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Evento reune especialistas de temas relevantes para a contabilidade e

mensagens de otimismo para 2021

Em sua décima edicao, o Encontro dos Empresarios
Contabeis do Rio de Janeiro (Enecont) adotou um
formato inédito em 2020. Realizado no dia 17 de
dezembro a partir da sede da entidade, o evento,
cujo tema central foi Revolucdo Digital nos Negdcios,
foi transmitido ao vivo pela internet. Palestras
sobre temas relevantes para a classe contabil e as
perspectivas de entidades e empresas parceiras para
2021 compuseram a programacgao.

Apés as falas iniciais dos diretores do
SESCON-RJ Marco Dalponte e Elis Castelo e do
presidente Renato Mansur, o 10° Enecont teve
inicio com uma novidade: a apresentacdo de
depoimentos de representantes de empresas
parceiras do Sindicato e érgaos ptblicos sobre

os desafios de cada um em 2020 e os objetivos
para o préximo ano.

No primeiro depoimento, o presidente da
Fecomércio-RJ, Antonio Florencio, pontuou que
na crise também surgem oportunidades para
que empresas e instituicoes revisem os seus
comportamentos. No setor do comércio, segundo
Florencio, cerca de 77% dos empreendimentos nao
vendiam online, movimento acelerado ao longo
de 2020. “As empresas evoluiram 10 anos em 10
meses. Para 2021, tenho certeza de que colheremos
o fruto do trabalho feito”, pontuou Florencio,
acrescentando que a entidade se mantera atenta
a prorrogacdo das medidas legislativas voltadas
para o empresariado e do auxilio emergencial.

Empresas e entidades parceiras participaram do 10° Enecont com depoimentos sobre as perspectivas para 2021
e desafios de 2020 em conversas com o presidente Renato Mansur



10° Enecont

O presidente da Junta Comercial do Estado do Rio de
Janeiro (JUCERJA), Vitor Hugo Feitosa, destacou em
sua fala que a digitalizacado integral dos processos no
orgao foi implementada ao longo da pandemia, com
aumento da média de processos diarios e ajuda do
SESCON-RJ na sua divulgacao. "Hoje é tudo digital,
ndo aceitamos mais processo fisico”, ressaltou. Feitosa
também mencionou a integracdo da Junta com outros
orgaos publicos, o que simplificard processos para o
empresariado contabil.

Em seguida, o presidente do CRCRJ, Samir
Nehme, disse em seu depoimento que ao longo
da pandemia foi disseminado o senso de apoio
mutuo entre a equipe do Conselho, o que
permitiu ao orgao chegar ao fim do ano com a
maioria dos indicadores cumpridos em meio
as dificuldades. Como empresario contabil, ele
destacou iniciativas como otimizacdo de custos e uso
de novas ferramentas entre as mudancas deste ano.

No quarto video exibido no 10° Enecont, o diretor
técnico da Global Opsi, Luiz Mauricio Janela,
explicou que na empresa os clientes ndo sentiram
diferenca no atendimento com a migracgao para
o home office porque a companhia ja utilizava
tecnologias robustas que permitem o acesso
em qualquer dispositivo. As perspectivas de

crescimento economico no comeco de 2021 e o
fato de muitas empresas terem buscado novas
atividades para continuarem funcionando foram

destacadas. "Em 2021 havera novos mercados, sera
a vitoria da resiliéncia”, ressaltou.

O gerente sénior da Thomson Reuters, Cristiano
Almeida, destacou a reinven¢do da empresa. “Foi
um desafio e nos trouxe orgulho porque fizemos
com uma qualidade excepcional”, ponderou,
destacando o langcamento de inovac6es no software
da companhia. Eduardo Nasajon, presidente da
Nasajon, falou sobre a adaptacdo da equipe de
colaboradores ao trabalho remoto, assim como
das mudancas rapidas nos sistemas por causa das
alteracoes legislativas causadas pelas medidas
emergenciais do governo. "Estamos investindo em
mobilidade, acesso via nuvem e celular. Essa nova
realidade nos mostrou que funciona”, ressaltou.

O CEO da Qyon, Mauricio Frizzarin, destacou
a familiarizacdo crescente das pessoas com
a tecnologia ao longo de 2020, o que deve
continuar em 2021. “Serd um ano de quebra
de paradigma com a tecnologia. E a inteligéncia
artificial no software facilita muito a forma
como as empresas trabalham”. Em outro video,
o gerente regional da Intuit Quickbooks,
Ricardo Nogueira, destacou a importancia dos
indicadores para esse momento e a reinvencao
necessaria para os profissionais contabeis. "A
tecnologia ajudou na praticidade e na manutencéo
dos encontros. Ndo tenham medo do novo, seja
uma tecnologia ou um comportamento”.
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Diogo Cortiz

Renato Mansur

No ultimo depoimento exibido, o presidente da
Alterdata, Ladimir Carvalho, ressaltou que, por
conta das adaptacdOes necessarias, a empresa
hoje é mais agil e colaborativa. "Para 2021,
repense o seu negdocio com mais profundidade
para colher os frutos plantados em 2020", destacou.

Estratégias para obter novos clientes

Na primeira palestra do dia, o especialista em
Marketing, Rodrigo Noll, apresentou o tema Boca
a Boca 2.0 - Marketing de Indicacao. Ao longo da
palestra, ele explicou como formar um programa
de indicacdo para os clientes de qualquer empresa.
Segundo o palestrante, com o encarecimento de
formas de divulgacdo ou chegada de clientes que
nao sejam adequados a atividade, a modalidade, na
qual novos clientes conhecem a empresa por meio
de outros mais antigos, é positiva, desde que eles
sejam lembrados de fazerem a indicacdo e recebam
uma recompensa que valorizem por isso.

Ele enumerou os passos para desenvolver um
programa de indicacio, como definicio da
recompensa e das regras, formas de divulgar a

Elis Castelo

iniciativa e momentos de lembrar o cliente da
existéncia da mesma. Essas variaveis mudam
de acordo com o tipo de atividade da empresa,
momentos de contato com a clientela e tipo de
produto oferecido pela companhia.

“Néo basta sé a recompensa para ter um programa
de sucesso. Descobrir os clientes satisfeitos é
importante”, acrescentou o palestrante, pontuando
que o programa deve ser oferecido para os mais
satisfeitos. Nos outros casos, é preciso identificar
os eventuais problemas e buscar melhora-los no
trabalho da empresa. Uma vez que a indicacao se
converte em um novo cliente, Rodrigo destacou
que deve-se agradecer a pessoa que o indicou e
lembra-lo que isso pode ser feito outras vezes.

Inteligéncia artificial

Em seguida, o professor da PUC-SP e pesquisador
do Niicleo de Informacédo e Coordenacdo do Ponto
BR (NIC.br), Diogo Cortiz, falou sobre O Futuro
da Inteligéncia Artificial. O recurso, cada vez mais
presente no cotidiano, é utilizado em diversas
ferramentas para finalidades distintas. Entre as



Rodrigo Noll

10° Enecont

01. O presidente Renato Mansur, o palestrante Diogo Cortiz e a diretora Elis Castelo;

02. Rodrigo Noll falou sobre Marketing de Indicagao; 03. O bicampedo olimpico

Giovane Gavio realizou a ultima palestra do 10° Enecont

possibilidades, esta a identificacdo de padroes feitos
repetitivamente que os dispositivos conseguem replicar.

“A maquina ‘aprende’ a partir de padrdes do
que as pessoas fazem. Pode ajudar a resolver
gargalos por se tratar de processos repetitivos
a serem resolvidos via rob6. Na contabilidade,
isso contribui para que os contadores sejam
mais analistas no reconhecimento do processo
operacional”, explicou o palestrante.

Sobre as possibilidades de desenvolvimento de
tecnologias especificas para diversas areas com
uso da inteligéncia artificial, o palestrante pontuou
que as universidades sdo uma possibilidade. "Ha
muita gente brilhante nas universidades nessa
area. E um caminho muito bom para isso no Brasil".

A diretora Elis Castelo explicou que, apesar de
ja existirem ferramentas que dispéem desse
tipo de tecnologia, o uso crescente ajudaria a
categoria. "H4 uma gama infinita de obrigacdes

a serem cumpridas e precisamos da inteligéncia
artificial para ganhar tempo e sermos mais
consultivos para ajudarmos os empresarios a
alavancar os seus negécios”.

Na dltima palestra do 10° Enecont, Giovane
Gavio, técnico da Selecao Brasileira Sub-21 de
Volei e bicampeao olimpico, abordou as Sete
Forcas Para Vencer os Desafios. Com experiéncias
do seu histérico profissional, ele destacou
a importancia de aspectos como resiliéncia,
fé, propésito, sensacao de merecimento e
tecnologia na vida profissional e pessoal.

“Se reinventar é o que as empresas estdo fazendo,
ficando mais fortes e humanas. Esse momento faz
com que a gente reflita e tire o melhor de nos.
Devemos aceitar o momento e aprender com ele.
Mesmo distantes, ndo estamos sozinhos, usando
as ferramentas para nos reinventar e nos tornamos
pessoas melhores”, pontuou o palestrante. B

Ao longo do 10° Enecont, os participantes puderam visitar os estandes virtuais das empresas parceiras

do SESCON-RJ
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Comece 2021 com as
rotinas contabeis em dia

Realize rotinas de Atendimento, Contabil,
Fiscal e Folha de forma automatica e
integrada ao financeiro dos seus clientes.
E gratis para o contador.

@ Folha automatizada para 100% dos clientes

@ DAS em Lote para o Simples Nacional Anexos lIl, IV e V
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@ Busca automatica de notas para mais de 50 municipios
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Nova diretoria do SESCON-RJ define metas e desafios para o biénio 2021/2022

Eleita em novembro, a diretoria da Gestao
2021/2022 do SESCON-RJ, liderada pelo
presidente reeleito Renato Mansur, estipula metas
e os desafios a serem enfrentados nos préximos
anos. Apos fatores como a pandemia de Covid-19 e
reducgdo da arrecadagdo com a contribuicao sindical, a
entidade implementard um novo modelo de negdcio
com adequagdes para este novo momento.

Com foco na importancia do associativismo para
o empresariado contédbil, manutencdo do bom
relacionamento com os érgaos publicos e entidades
congragadas, acdes de educagao continuada para seus
associados e colaboradores e oferta de bons servicos
para seus representados, o SESCON-RJ mantém o seu
compromisso de atuar em prol da classe.

“Para a adocdo plena desse novo modelo, o
SESCON-RJ deve continuar a buscar as demandas

e necessidades dos empresarios contabeis para
estarmos sempre alinhados e nos posicionarmos
estrategicamente como elo de ligacdo entre a
classe e setores estratégicos de governo”, explica
o presidente Renato Mansur, acrescentando que a
entidade buscara abrir um canal de comunicacdo com
as secretarias e demais pastas dos governos estadual e
municipal para abordar as demandas do setor.

Entre as metas da nova diretoria, esta a retomada
dos cursos e eventos, quando possivel, assim como
os demais servicos disponiveis para associados,
como plantées da JUCERJA e do RCPJ-RJ e os
atendimentos de assessoria juridica, realizados
virtualmente desde o comeco da pandemia. “Nossa
meta é sermos muito mais eficientes, proativos e
mais produtivos para atingirmos nossos clientes
potenciais”, ressalta Mansur.
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Diretor Convidado:
Richard Guedes

Vice-Tesoureiro:
Anderson Martins

Vice-presidente: Marco

Ariidne Salpamic Tesoureiro: Adilson Félix

Presidente: Renato Mansur

Diretor Convidado:
Victor Avelino

Diretora Efetiva:
Rosangela Barros

Diretor Administrativo
Efetivo: Douglas Schneider

Diretora Social:

Secretario: Everton Generoso . A
Elisangela Castelo

Conselheiro Consultivo:
Francesco Carnevale

Diretor Adminstrativo Diretor Administrativo

Efetivo: Anderson Moreira

Conselheira Fiscal Efetiva:
Ana Claudia Azevedo

Diretor Suplente:
Efetivo: Mauricio Germano Hélio Donin Jr.

Para os proximos anos, também estao entre os
objetivos da diretoria otimizar o processo de
associacdo ao SESCON-RJ, tanto presencialmente
quanto virtualmente, implementar melhorias no site da
entidade para torna-lo mais dinamico e rapido. Além
disso, entre as iniciativas a serem desenvolvidas estao
a volta integral do departamento comercial, que esta
em atividade desde 2019, com o objetivo de estreitar
as relacoes do SESCON-RJ com os associados e
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potenciais associados, cujo niimero de novas adesoes
em 2020 foi o maior ao longo dos anos. Os trabalhos
do setor comercial também serdo intensificados para
atender a base representada da entidade.

Na composicdo da nova diretoria, estdo empresarios
contabeis dispostos a participar da execucdo dessas
metas. “Eles ajudardo nas modificacdes propostas. Sdo
aqueles que podem doar mais tempo de seus trabalhos
a este plano de negdcios”, explica Mansur.



Diretora Suplente: Conselheiro Consultivo: Conselheiro Consultivo: Conselheiro Fiscal Conselheiro Consultivo:
Claudia Lolita Edson Dupret Manuel Domingues e Pinho Suplente: Aurio Dill Antonio Carlos de Azeredo

Conselheiro Fiscal Efetivo: Conselheiro Consultivo: Conselheira Fiscal Efetiva: Conselheiro Fiscal Suplente: Conselheiro Fiscal Suplente:
Luiz Marcelo Duarte Jader de Melo Janaina Ferreira Sérvulo Mendonca Mauro Henrique Benevonuto

Desafios

Ao longo da pandemia de Covid-19, o SESCON-RJ se mostrou atuante no atendimento as demandas

do empresariado contabil ao firmar os acordos coletivos emergenciais com os sindicatos laborais e,
| posteriormente, as convencdes coletivas de trabalho. Nesse periodo, os beneficios dos associados, como os
plantées de atendimento da JUCERJA e do RCPJ-RJ e a assessoria juridica, foram estendidos aos filiados.

Além dessas medidas, nesse periodo ocorreram mudancas em setores como administrativo, financeiro e
| cobranga, para agilizar os processos e melhorar as respostas aos associados.

Contador, na hora de tirar o seu certificado
digital, escolha a confianga que s o SESCON
pode oferecer.

O certificado digital & o documento que garante a prote¢do de

transagoes, trocas e mensagens online, garantindo a privacidade
das informacdes na Internet.

Para adquirir o da sua empresa, pode confiar no SESCON.

Para mais detalhes, entre em contate com o
SESCON Rio de Janeiro, pelo 2216-5353 :
ou certificadodigital@sescon-rj.org.br. gl




possibilidades

SESCON-RJ aborda recuperacao de créditos tributarios em Férum Fiscal

A recuperacdo de créditos tributarios pode
trazer novas receitas para os empresarios, que
obtém recursos para seus empreendimentos
e para os profissionais contabeis, que podem
prestar servicos de maior valor agregado aos
seus clientes. No Forum Fiscal, realizado no dia 12
de novembro com transmissdo pela internet, o tema
foi abordado, assim como as circunstancias em que
a operacao pode ser executada.

Apds a abertura da diretora do SESCON-RJ, Elis
Castelo, e do presidente Renato Mansur, o empresario
e palestrante Anderson Souza falou sobre o assunto
sob o ponto de vista administrativo. Ele explicou
que a recuperacao de créditos tributarios
demanda a andlise das operag¢des da empresa nos
ultimos 60 meses e a identificacdo de eventuais
pagamentos de tributos indevidos cujos valores
podem retornar ao caixa da companhia.

Além disso, é necessario conhecer o basico da
legislacdo e as mudangas que ocorrerem com
o passar do tempo para identificar eventuais
possibilidades. “Primeiro se parte da andlise da
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legislacdo de acordo com o setor de atuacdo e o
regime tributario da empresa. O que é preciso na
area administrativa é conhecimento”, detalhou.

Entre os exemplos, o especialista pontou os casos de Pis/
Cofins monofasico para empresas do Simples Nacional,
aplicavel a produtos como bebidas frias, medicamentos
e combustiveis. "Ao fazer esse trabalho, se ganha
confianca do cliente e pode-se assumir a contabilidade
dele, j& que vocé conhece o caixa. Sdo situagbes para
gerar negdcios para os clientes”, destacou Anderson.

No caso de companhias do Lucro Real ou
Presumido, o especialista explica que também
ha possibilidade de recuperacdo de créditos,
como ICMS no caso de venda de mercadorias
para outro estado. Para aqueles que ja fazem a
contabilidade dos clientes, a identificacdo dessas
possibilidades pode representar um novo trabalho
e, consequentemente, um aumento nos honorarios.
"Se o cliente souber dessa possibilidade, ele pode
procurar o profissional contabil. Se ele souber fazer,
pode pedir aumento de honorario, ja que a empresa
recebera os ressarcimentos”, explicou.



Anderson Souza também lembrou do andamento
da reforma tributaria, que, ao ocorrer, deve
demandar profissionais qualificados para
atenderem as empresas. Além disso, segundo ele,
companhias do Lucro Presumido deverao ser muito
oneradas pelo atual texto do projeto. O palestrante
também destacou que, se os profissionais contabeis
sdo comumente lembrados pelos empresérios pelo
envio das guias de cobranga, a recuperacao de
créditos possibilita que o profissional seja visto como
alguém que traz dinheiro para a empresa.

Em seguida, o advogado Gilberto Alvarenga
abordou os aspectos juridicos do tema. Ele pontuou
que, por conta de adiamentos nos pagamentos de
tributos na pandemia, muitas empresas precisam
de mais crédito para quitar os tributos mais altos.
Ele também pontuou que empresarios contabeis
temem abordar a recuperagédo de créditos tributarios

por receio disso ser visto como uma falha no trabalho.

i | Contribuicao

Sindical
Patronal
2021

Uma entidade forte é aquela que zela pelo equilibrio
e manutencdo de suas categorias representadas nas
horas mais dificeis.

.

O SESCON-RJ precisa de sua Participacao.
Contribua até 29 de janeiro e faca parte desta histéria.
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01. O presidente do SESCON-RJ, Renato Mansur; 02. Elis Castelo,
diretora do SESCON-RJ; 03. O empresario e palestrante Anderson
Souza; 04. O advogado Gilberto Alvarenga
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Porém, Gilberto destacou que no Brasil ha inUmeras
leis, regras e excecoes a essas regras.

“E um cenario complexo que demanda ser revisto
de tempos em tempos. Pagar menos tributo de
forma correta te d4 mais produtividade. E preciso
que o contador agregue valor e propicie ao cliente
melhores condicGes de atuar na area dele”, avaliou.

Entre os casos pontuados pelo palestrante, estdo a
restituicdo do ICMS Substituicdo e os procedimentos
no ambito federal, descritos na Instrucdo Normativa
n® 1717/17. No caso do Pis/Cofins monofasico, ele
destacou que ha produtos que se enquadram como
positivo, negativo e neutro, o que também muda o
recolhimento desse tributo. Além desses casos, ha
produtos que, ao longo da pandemia, mudaram de
tributacdo porque se tornaram essenciais.

Gilberto Alvarenga também explicou que outros
aspectos podem ser abrangidos em crédito de Pis/
Cofins, como aluguel e depreciagdo, “bastando a
verificacdo da legislacdo pelos contadores”. Ele
pontuou que ha casos decididos por tribunais
superiores, como o STJ e o STF, cujos resultados
as vezes divergem, o que pode trazer incertezas
na area tributaria. Entre os casos mais comuns,
recuperacao de ICMS Substituicdo e exclusao de
Pis/Cofins da base de calculo.

Segundo o especialista, ainda que sejam decisdes
transitadas e julgadas, a apropriacdo do crédito
é processo administrativo e mesmo com a
compensacao, a homologacdo das mesmas pode
levar até cinco anos. O palestrante também explicou
que o pedido deve ser feito em até cinco anos,
mesmo que a decisao sobre a solicitagdo saia depois.

ApoOs as apresentaces, os especialistas tiraram
duvidas dos participantes sobre o tema.

O Férum Fiscal esta disponivel no canal do
SESCON-RJ no Youtube. Acesse o video em
https://www.youtube.com/user/sesconrj



Gestta e Thomson Reuters
Uma parceria de beneficios para o seu escritorio

A novidade que vocé tanto esperou, agora pode fazer parte da sua rotina.
Conheca o Gestta Processos, uma unido de expertise para automatizar e
oferecer aos clientes das Solucdes Dominio da Thomson Reuters a melhor
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Venha fazer o seu evento
corporativo cono

Empresas de todos os portes estdo investimento em
treinamentos corporativos. Cursos,
workshops, semindrios e inGmeras opgde

disponiveis no mercado. E o SESCON-R
corporativo ideal para tornar seu evento a

Nossas instalacdes sGo modernas e permitem
adaptacdes de layout para diferentes producdes.

Agende sua'y
Contamos com sistemas individuais de sonorizacdo e (21] 22165353
acesso a internet, data show e ar condicionado. eventos@sescon-rj.org.br
S
TABELA DE PRECOS - LOCACAO DE SALAS PARA TREINAMENTOS E REUNIOES INSTITUTO
sescon sescon
RIO DE JANEIRO RIO DE JANEIRO
DE SEGUNDA A SEXTA SABADO DOMINGO — '
Local Especificagbes Periodo 8:30 Meio Periodo 5 ) patrocinadores e
35 17-30 830 as 12:30 Locacéo para final de semana associados

Locacdo das salas A" e "B incluem: Projetor; teldo e mesa de som com um mi
Sala de Negdcios, arrumagdo em formato reunido, nesta locacdo ndo estao incluidos. projetor; caixa
Hora/fracdo excedente em cada locacdo: R$ 190

Locacio de equipamentos e servigos extras (valor unitario) Coffee Break - 20 minutos

Garrafa de Café

Bombona de Suco R$ 40
Mini salgados assados R$ 2
s 1o

Refrigerante ;
(garrafa de 2 itros)

Fornecimento sem custo

Notebook R$ 90

Caixa amplificadora (som) — para Sala de Negocios** R$ 120
Internet (taxa de utilizagédo) R$ 70

Mesa de apoio R$ 25
Impressao P&B R$ 0,30

Para Coffe Break contratado externamente, sera cobrado uma taxa de R$ 10 por pessoa, a arrumagdo com utensilios (descartaveis e/ou lougas) devem ser
feitas pelo cliente, dentro do tempo de servico de 20 minutos.

Obs 0.1 : Esta opgéo deve ser contratada de acordo com o nimero de pessoas presentes no evento, respeitando a quantidade minima de 15 pessoas.

Obs 0.2 - E proibido o consumo de alimentos e bebidas em nossas dependéncias sem o pagamento da taxa de servico, o ndo cumprimento da norma,
implicara em multa de trés vezes o valor da diaria (locagdo da sala utilizada).

Todos os alimentos devem ser consumidos no foyer onde estaréa exposto o Coffe Break, ficando proibido levar para as salas de treinamento.



